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После заполнения всех данных пациента, необходимых для проведения ис-
следования по оценке его риска общественной опасности, пользователь получает 
доступ к вкладке «Исследование» (рисунок 3). В верхней части вкладки находится 
панель управления параметрами исследования. В ней можно выбрать как тип T- и 
S- норм для алгоритма нечеткого вывода, так и параметры для функций. После 
выполнения исследования в соответствующих элементах вывода пользователь 
может увидеть как промежуточные этапы выполнения алгоритма нечеткого выво-
да, так и конечный результат, который представляет оценку степени риска обще-
ственной опасности по 100 бальной шкале. 
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г. Казань, Россия 
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Управление качеством обособилось как отдельная дисциплина в 20-е годы 
XX в. и в настоящее время является частью общего менеджмента организации. 
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мер и допуски, которые фиксируются в договоре. Для получения высококаче-
ственной продукции, необходимо следовать всем технологиям процесса при 
определенной температуре, материалы-исходники должны быть тщательно 
исследованы. Также, для получения качественной продукции, необходимо со-
блюдать климат в помещении, в котором располагается оборудование, поме-
щения должны удовлетворять требованиям СанПина, иметь как искусствен-
ное, так и естественное освещение. Время тоже оказывает влияние на качест-
венные характеристики выпускаемой продукции, пренебрежение им ведет к 
браку. При изготовлении строительных материалов состав шлама должен со-
ответствовать ГОСТу. Контролерам СТиЛК плавильного участка следует при-
сутствовать в процессе измерения температуры шлама в печи и в ковше, сле-
дить за отбором проб на химический анализ, доставить в течение 30 минут по 
окончании разливки пробу на конечный химический анализ. Также они должны 
зафиксировать все полученные результаты в журнал. По полученным данным 
делаются выводы о соответствии нормам готовой продукции. 

Целями политики предприятия в области качества являются: подготовка и 
осуществление внедрения системы менеджмента качества в соответствии с 
ИСО 9001: 2015 и подтверждение соответствия требованиям в органе по сер-
тификации; получение сертификата; реализация «Плана подготовки персона-
ла»; реализация «Программы функционирования и улучшения системы ме-
неджмента качества на предприятии»; увеличение объема продаж; внедрение 
учета и оценки затрат на качество; определение планового уровня затрат на 
качество для эффективного функционирования системы менеджмента качест-
ва; снижение количества обоснованных претензий заказчиков; снижение трудо-
емкости выпускаемых изделий; провести работы по освоению новой техники. 

Создание на ООО "Причал" системы управления привело к значитель-
ному расширению направлений повышения качества выпускаемой продукции 
и перераспределению функций между подразделениями и службами. Это 
обусловлено необходимостью планирования и оценки качества труда, ана-
лиза качества продукции, контроля исполнительской дисциплины, оператив-
ного планирования повышения качества продукции и др. [1-5]. 

Постоянное увеличение объема заказов обеспечивается высокой конку-
рентоспособностью продукции, которая достигается при помощи высокотех-
нологичного производства и своевременного повышения контроля качества 
производимой продукции, проводимой работой по внедрению на предпри-
ятии системы качества ГОСТ ИСО 9001-2015, в результате поэтапного ос-
воения в производстве новых видов продукции и современного импортного и 
отечественного оборудования. 
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Опыт управления качеством продукции на предприятии определяет 

важность применения системного подхода, другими словами, управление 
качеством следует рассматривать в качестве системы связанных элементов 
в единстве со средой, в которой они находятся. 




