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МЕТОДИКА ПОСТРОЕНИЯ МОДЕЛИ ОЦЕНКИ ЭФФЕКТИВНОСТИ  
УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА В СИСТЕМЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
Особое внимание в системе высшего образования на сегодняшний момент 

направлено на проблему увеличения эффективности и качества образовательного 
процесса, и в частности на измерение, оценку и контроль в системе образования. 
Одним из важнейших факторов повышения качества образования и конкурентоспо-
собности высших учебных заведений является использование методов математиче-
ского моделирования и современных информационных технологий [1]. 

В данной статье приводится методика построения модели оценки эффективно-
сти учебного процесса, представленная в виде последовательных этапов работ, на 
основании которых построен процесс моделирования образовательного процесса в 
высшем учебном заведении. На основании данной методики запланировано прове-
дение серии экспериментов имитационного моделирования для оценки эффективно-
сти учебного процесса в системе высшего образования. 

Описание методики построения модели оценки эффективности учебного про-
цесса представлено в виде диаграммы при помощи нотации IDEF0 (рис. 1) с указа-
нием входных данных, ресурсов, управляющих и информационных воздействий и 
требуемых результатов [2]. Целью методики является разработка математической 
модели оценки качества учебного процесса в системе высшего образования и ее 
автоматизация с использованием ИТ-систем. 
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Рис. 1. Диаграмма IDF0 методики построения модели эффективности учебного процесса  
в системе высшего образования 

 

Рассмотрим подробнее описание всех этапов методики построения модели 
оценки эффективности учебного процесса. 

1. Постановка цели и задач для моделирования оценки эффективности 
учебного процесса в вузе. Данный этап методики осуществляется на основании 
учебных планов и распоряжений по организации учебного процесса в высших учеб-
ных заведениях. 

Для данного этапа методики проводятся следующие действия: 
1. Анализ факторов, влияющих на эффективность учебного процесса и качест-

во образования в высших учебных заведениях; 
2. Формирование способов стимулирования и повышения активности студентов 

в учебной деятельности; 
3. Формирование перечня работ для оптимизации организации процесса обу-

чения; 
4. Выявление существенных факторов, влияющих на качественные результаты 

освоения учебной программы студентами. 
2. Формирование структурной модели оценки эффективности учебного 

процесса. На основе поставленных целей и задач методики разрабатывается струк-
турная модель, которая предназначена для отображения перечня процессов, входя-
щих в процесс оценки эффективности образования в высших учебных заведениях. 
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На данном этапе выявляются существенные составные компоненты учебного 
процесса, формируется перечень основных работ по каждой составляющей процес-
са, а также определяются взаимосвязи между всеми состояниями процесса. 

3. Определение входных и выходных параметров модели оценки эффектив-
ности учебного процесса. На данном этапе осуществляется выделение необходимых 
входных параметров, существенно влияющих на проведение корректировки эффектив-
ности учебного процесса и задающих условия протекания образовательной деятельно-
сти в высших учебных заведениях. А также проводится подбор показателей и критериев 
результативности учебного процесса, на основе которых формируется набор выходных 
параметров модели, задающих конечные результаты моделирования и позволяющих 
судить об адекватности разработанной математической модели.  

4. Разработка модели оценки эффективности учебного процесса. Для данного 
этапа разработки модели определяется среднее количество изучаемых дисциплин в 
семестре, временные ресурсы по дисциплинам, виды и формы обучения, формы проме-
жуточного и итогового контроля, а также этапы обучения по дисциплинам, как последова-
тельность звеньев учебного процесса. Данный этап подразумевает описание и построе-
ние математической модели оценки эффективности учебного процесса, выбор средств и 
методов моделирования. 

5. Выбор инструментальных средств для построения модели оценки эффек-
тивности учебного процесса. Данный этап методики требуется для анализа и поиска 
программных средств, которые позволят автоматизировать модель оценки качества 
учебного процесса, оптимизировать протекание учебного процесса и построить имитаци-
онную модель. Для этого необходимо учесть все факторы, связанные с оценкой учебного 
процесса, с контролем качества в системе высшего образования, потребности и возмож-
ности вузов в инструментальном сопровождении. 

6. Имитационное моделирование для оценки эффективности учебного про-
цесса. Данный этап методики необходим для получения модели, в наибольшей степени 
удовлетворяющей всем начальным параметрам, целям и задачам процесса [3]. Имита-
ционное моделирование также позволяет выявить и устранить возможные «узкие места» 
в образовательном процессе и в оценке его эффективности. После получения результа-
тов имитационной модели проводится ее проверка на адекватность заданным требова-
ниям, и в случае необходимости проводится корректировка начальных параметров мо-
дели. 

Для данного этапа проводятся следующие действия: 
1. Формирование правил расчета значений параметров учебного процесса на 

основании установленных особенностей имитационной модели; 
2. Построение имитационной модели оценки эффективности учебного процесса; 
3. Проведение экспериментов на имитационной модели оценки эффективно-

сти учебного процесса; 
4. Анализ результатов проведения экспериментов на имитационной модели; 
5. Корректировка входных данных и параметров процесса на основании про-

веденного анализа в соответствии с ожидаемыми результатами. 
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Основным результатом данной статьи является описание последовательных 
этапов разработанной методики оценки эффективности учебного процесса для оп-
тимизации образования в системе высшего образования. Для каждого этапа методи-
ки определен перечень действий, необходимых для ее выполнения, и представлен 
алгоритм выполнения методики с использованием IDF0-диаграммы. 
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Одна из основных целей муниципального образования — обеспечение инве-

стиционной привлекательности территории. За счет развития данного критерия про-
исходят позитивные изменения в экономике, увеличивается доля занятого населе-
ния, повышается уровень дохода бюджета.  

Муниципальное образование считается менее рисковым заемщиком, так как 
оно имеет постоянные источники доходов, «встроено» в региональную и федераль-
ную бюджетную систему, обладает значительной собственностью и проч. 

Для повышения конкурентоспособности территории в сфере инвестиций необ-
ходимо сделать акцент на создании или поддержании имиджа муниципалитета. 

Создание имиджа муниципалитета является одним из основных методов по-
вышения конкурентоспособности территории в сфере инвестиций. 

Имиджем территории можно считать относительно устойчивую и проявляю-
щуюся в массовом и индивидуальном сознании населения совокупность эмоцио-
нальных, рациональных представлений, убеждений и ощущений, которые появляют-


