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ОСОБЕННОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СПЕЦИАЛИСТА ПО СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ  

В УЧРЕЖДЕНИЯХ ХОСПИСНОГО ТИПА 
 

В современных реалиях развития человеческого общества наблюдаются такие общие 
тенденции как, старение население, ухудшение показателей здоровья, рост смертности от 
онкологических заболеваний, а также других хронических болезней. Одним из актуальных 
направлений сегодня является медико-социальная работа, механизмом воздействия которой 
является развитие системы паллиативной помощи, в форме учреждений хосписного типа. 

Хоспис - это учреждение, реализующее многофункциональную комплексную программу, 
обеспечивающую доступную стационарную и надомную помощь для неизлечимо больных 
людей (инкурабельных больных) в течение последних 3 месяцев их жизни. Основная цель 
деятельности хосписа - объединение медицинской и социальной форм обслуживания, во 
главе, которой стоит человек, как личность, имеющая право на безболезненное, комфортное 
и достойное завершение своей жизни [1, с. 32].  

Ведущая роль в оказании хосписной помощи инкурабельным больным принадлежит 
специалисту по социальной работе, так как в основе социальной работы заложены принципы, 
полностью перекликающиеся с философией хосписа.  

Главная особенность деятельности специалиста по социальной работе в оказании хос-
писной помощи инкурабельным больным заключается в решении как социальных, так и отча-
сти медицинских задач. Для эффективного решения этих задач специалист по социальной 
работе также должен обладать необходимым уровнем медицинской подготовки, это может 
быть, как полноценное медицинское образование разных уровней, так и различные курсы 
овладения навыками базового ухода за тяжелобольными людьми.  

Также в деятельности специалиста по социальной работе появляются принципиально 
новые задачи отличные от тех, что раньше значились в рамках системы здравоохранения и 
социальной поддержки: 

- сопровождать людей на протяжении последнего этапа их жизни, выказывать им свое 
личное участие, полностью контролировать возможные аспекты ситуации в целях защиты 
клиента;  
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-  внимательно следить за текущим состоянием и последствиями болезни и в н о с и т ь 
предложения по их предупреждению, смягчению или ликвидации;  

- проводить в учреждении хосписного типа диагностику социальных и психологических 
проблем инкурабельных больных, а также членов их семей; 

- разрабатывать и реализовать совместно с врачом, психологом и педагогом индивиду-
альный план социальной адаптации клиента; 

- предоставлять информацию клиентам и членам их семей о п р а в а х и льготах в связи с 
заболеванием, а также оказывать помощь в сборе нужных документов; 

- контролировать качество п р е д о с т а в л е н и я социальных услуг работниками учреждения 
и их соответствие потребностям инкурабельного больного; 

- способствовать уменьшению социальной изоляции и организовать решение бытовых 
проблем, составлять перечень индивидуальных и семейных социальных услуг, которые 
предоставляются в рамках данного учреждения или через социально-бытовые, торговые, 
медицинские и другие учреждения; 

- обучать родственников (опекунов) навыкам ухода за тяжелобольным человеком в терми-
нальной стадии, умению вести с ним разговор и находить выход из конфликтных ситуаций; 

- оказывать воздействие на органы власти и управления с целью повышения качества 
обслуживания инкурабельных больных [2, с.37]. 

Для эффективного решения поставленных задач, с помощью п р о ф е с с и о н а л ь н ы х тех-
нологии социальной работы специалист воздействует на все 3 задействованных объекта 
хосписной помощи:  

- инкурабельный больной; 
- члены семьи инкурабельного больного; 
- персонал учреждения [3, с. 21]. 
Таким образом деятельность специалиста по социальной работе в учреждениях хоспис-

ного типа является одной

 из самых важных составляющих хосписного ухода. Роль и место со-
циального работника должны быть определены в структуре каждого хосписного учреждения. 
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